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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

O e-Commerce da ONE possui várias funcionalidades, principalmente voltadas as exportações, porém 

existe uma função que está sendo muito utilizada pelos nossos clientes de importação, que é a 

criação de relatórios customizáveis. Dando assim autonomia e acesso a informações úteis que muitas 

vezes nossos clientes só conseguiriam solicitando à ONE.  

 

1º PASSO: CADASTRO 

 

Acessar o site da ONE Brasil (https://br.one-line.com/) e clicar em REGISTER   

 

Clicar em concordar com os termos e em NEXT 

 

https://br.one-line.com/
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Preencher todos os campos (os campos com * são mandatórios) e clicar em NEXT 

 

Clicar em CONFIRM para confirmar o envio das informações 

 

Clicar em CLOSE para finalizar  

 

Clicar em OK 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Revisar os dados e clicar em OK novamente 

 

Após finalizar, informar os dados cadastrados ao br.import@one-line.com para o cadastro seja 

aprovado. 

 

2º PASSO: LOGIN 

 

Após receber por e-mail a confirmação de que seu cadastro foi aceito e a informação de senha, 

acessar novamente o site da ONE Brasil (https://br.one-line.com/), inserir as informações de LOGIN 

e SENHA e clicar em LOGIN 

 

 

mailto:br.import@one-line.com
https://br.one-line.com/
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3º PASSO: CRIAR REPORT 

 

Clicar em REPORT 

 

Para criar um novo Report, clicar em MY REPORT e em CREATE NEW REPORT 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Preencher todas as informações e critérios do report (os campos com o símbolo + podem ser 

selecionados múltiplos critérios) 

 

Para selecionar a informação a ser considerada para o relatório, clicar em cima do nome na lista da 

esquerda, clicar em ADD e a informação irá migrar para a lista da esquerda (para remover um critério 

basta selecionar na lista da esquerda e clicar em DELETE) 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

 

Os relatórios podem ser extraídos diretamente do site ou recebidos periodicamente por e-mail. 

 

Para receber o relatório via e-mail, selecionar E-MAIL SERVICE, escolher os parâmetros de dias e a 

periodicidade (diária/mensal/semanal). 
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Clicar em SAVE 

Clicar em CONFIRM para confirmar o envio das informações 

 

Clicar em CLOSE 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Para os relatórios que serão encaminhados periodicamente via e-mail, clicar em E-SUBSCRIPTION 

para informar os contatos 

Clicar na LISTA 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Informar e-mail e nome do responsável pelo recebimento (utilizar o símbolo + para múltiplos 

destinatários) e clicar em SAVE 

 

Clicar em CONFIRM para confirmar o envio dos dados 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Clicar em CLOSE 

 

Ainda em E-SUBSCRIPTION, é possível alterar os parâmetros e a periodicidade do envio 

 

Outros campos como informações sobre bookings e BsL podem ser utilizados apenas caso o 

exportador utilize o nosso E-Commerce para envio de Bookings e SIs 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

 

4º PASSO: EXTRAIR REPORT 

Além dos relatórios periódicos que podem ser recebidos por e-mail, é possível extrair um relatório 

diretamente do E-Commerce. Existe um relatório básico já criado, porém todos os relatórios 

customizados criados também podem ser utilizados, basta selecionar o relatório que quer extrair ao 

clicar em REPORT TYPE. Após preencher todos os critérios clicar em SEARCH. 
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E-COMMERCE – RELATÓRIOS 

Os resultados encontrados irão aparecer na tela e podem ser baixados em Excel, para isso, clicar 

em download.

 


