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Sdo Paulo, 9 de Marco de 2023.

ALTERAGCOES NOS PROCEDIMENTOS DE PAGAMENTO DOS PROCESSOS “PREPAID ABROAD”

Cliente ONE,

A partir dos navios mencionados abaixo, todos os pagamentos da modalidade PREPAID ABROAD
nos Estados Unidos com embarques no Brasil agora serdo gerenciados e atendidos pelo time ONE

Brasil:

VESSELS LIST

SC-50 2313N
ZIM NORFOLK O0O0S8E
GSL MERCER 0312N
SEASPAN FALCON 2307E
PALENA 2309N

Pensando em oferecer sempre melhor o atendimento e promover uma comunicagcdo mais agil e
eficiente, destacamos para vocé os principais pontos:

Embarques onde o pagador "prepaid" é o mesmo que o "prepaid abroad”

Todas as taxas estardo disponiveis para pagamento no ePayment ONE BR, sendo necessaria
a geracao de duas (2) senhas, uma em real (BRL), para pagamentos das taxas locais, e outra
em dodlar (USD), para os pagamentos abroad.

Embarques onde o pagador "prepaid" é distinto do "prepaid abroad”

Permanece o procedimento atual. As taxas locais “prepaid” estardo disponiveis no ePayment
ONE BR para pagamento através de senha, e para os pagamentos “prepaid abroad” serdo
enviadas faturas pelo time ONE Brasil.

Geracdo de senha

Nos casos de pagamento via senha (por transferéncia bancaria = TED, DOC), elas deverdo ser
geradas normalmente para a realizagdo dos mesmos. Apds a saida do navio, serd enviada
uma fatura (apenas como demonstrativo e referéncia), sendo compulséria a geracdo de
senha e pagamento para condugdo do processo de liberacdo.

Dados Bancarios (IMPORTANTE)

A partir de 1° de abiril, a conta para pagamentos dos processo “prepaid abroad” serd alterada.
Os pagamentos nos dados bancéarios antigos resultardo em ensejo a morosidade no
reconhecimento do pagamento e no processo de liberagdo. Lembrando que o anexo do swift


https://epaymentbr.one-line.com/
https://epaymentbr.one-line.com/
https://epaymentbr.one-line.com/

Ocean Network Express (Latin America)
Avenida Paulista, 283, 8 andar
CEP 01.311-000 = 580 Paulo — SP - Brasil

OCEAN NETWORK EXPRESS www.one-line.com

serd obrigatério na senha gerada em USD.

) Hsec

MNovember 30, 2020

TO WHOM IT MAY CONCERN:

Please see below confirmation of account held with HSBC Bank USA N A
The following are our standard settlement mstructions for vour reference:

Bank Address: HSBC BANE USANA
452 Fifth Ave
New York, NY 10018
UsA
FED ABA No: 021001088
CHIPS No: 0108
ACH ABA No: 022000020
SWIFT Code: MEMDIUS33
Account Number: 000274712
Account Title: OCEAN NETWOEK EXPRESS PTELTD
Address: 7 STRAITS VIEW
#16-01
SINGAPORE 018936

Ficou alguma duvida? Por favor, envie um e-mail para br.receivables@one-line.com

Obrigada por transportar e navegar com a ONE.
OCEAN NETWORK EXPRESS (LATIN AMERICA) AGENCIA MARITIMA LTDA.



