
São Paulo, 26 de junho de 2023

Desativação do e-mail br.ssz.frontoffice@one-line.com – Assuntos com atendimento exclusivo via
ONE chat

Cliente ONE,

Informamos que a partir de 10 de julho de 2023, o endereço de e-mail
br.ssz.frontoffice@one-line.com será desativado permanentemente e não mais monitorado.

Quaisquer atendimentos feitos anteriormente por esse endereço deverão ser tratados
exclusivamente através do nosso Chat nos horários das 9h às 12h e, das 13h30 às 17h30h.

E ainda, se tiver qualquer dúvida, entre em contato com o time de atendimento ONE. As nossas
equipes estão sempre prontas para ajudar.

Obrigada por transportar e navegar com a ONE.

OCEAN NETWORK EXPRESS (LATIN AMERICA) AGENCIA MARITÍMA LTDA.


